P VIRUTEX/ILKO

POLITICA DE CALIDAD

En Virutex llko S.A., nos comprometemos a revisar nuestros procesos y las
competencias de nuestro personal, gestionando su riesgo, generando la mejora
continua de nuestro servicio y de nuestro Sistema de Gestion de Calidad con la
finalidad de satisfacer constantemente los requerimientos de nuestros clientes, en
particular:

1.

Ofrecer productos de limpieza Quimica y Mecanica, Desinfeccion y cocina acorde
a las necesidades de nuestros clientes, basados en el compromiso,
responsabilidad e innovacion.

Implementar y mantener en el tiempo un Sistema de Gestion de Calidad que
cumpla con la normativa internacional ISO 9001.

Cumplir con los requisitos de nuestros clientes, los legales, reglamentarios y de
todas nuestras partes interesadas.

Proporcionar y asegurar la disponibilidad de recursos e informacién necesaria
para apoyar la oferta de productos de limpieza Quimica y Mecanica, Desinfeccion
y cocina en el mercado chileno, esto lo lograremos por medio de un personal
competente, procesos eficaces, cumpliendo con los requisitos aplicables,
permitiendo asi, alcanzar los resultados planificados y la mejora continua de
nuestros procesos.

La familia Virutex es responsable del cumplimiento de la politica de calidad.
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